
 

 

 
 

Buchungsinfos und AGB für Ihren Aufenthalt 

 

ALLE INFORMATIONEN ZU IHRER BUCHUNG UND AUFENTHALT 

Anreise – Abreise – Aufenthalt 
Am Abreisetag stellen wir Ihnen das Zimmer bis 10:00 Uhr zur Verfügung. Wir bitten Sie um 
Verständnis, dass das Zimmer in der Regel nicht vor 16:00 Uhr bezogen werden kann. 
Adults-only-Konzept: Da wir ein Erwachsenenhotel sind und Ruhe sowie Erholung bei uns im 
Vordergrund stehen, beträgt das Mindestalter für einen Aufenthalt bei uns im SCHÜLE'S 16 Jahre. 
 
Abrechnung 
Die Abrechnung wird grundsätzlich und ausschließlich zwischen Ihnen und unserem Haus bei Abreise 
vorgenommen. Sie erhalten die Rechnung für Unterkunft und Anwendungen getrennt in zweifacher 
Ausfertigung am Ende des Aufenthaltes. Die therapeutischen Leistungen werden gemäß 
unserer Broschüre "Vital & Spa" unabhängig von etwaigen erstattungsfähigen Höchstbeträgen 
berechnet. Kurzfristige Preiserhöhungen infolge besonderer Zeitumstände bleiben vorbehalten. Das 
Arzthonorar wird von unseren Ärzten gesondert nach der GOÄ (Gebührenordnung für Ärzte) berechnet. 
Bei Abrechnung eines Angebotes / Arrangements werden die Einzelleistungen nicht aufgesplittet. 
 
Bezahlung 
Bei einer Sanatoriums-Kur bitten wir Sie bei Buchungsabschluss um eine Anzahlung in Höhe von EUR 
500,00 pro Person per Überweisung. Zusätzlich bitten wir um eine Anzahlung in Höhe von 50 % des 
Gesamtpreises bis zum Anreisetag per Überweisung, Kreditkarte oder vor Ort per EC-Karte, Kreditkarte 
oder in bar. Bei Buchung der Standard-Rate bitten wir um eine Anzahlung in Höhe von EUR 25 % des 
Gesamtpreises per Überweisung oder Kreditkarte.  
 
Haustiere 
Bitte haben Sie Verständnis, dass das Mitbringen von Haustieren nicht gestattet ist. 
 
Gutscheinbestellung 
Wertgutscheine besitzen ab Ausstellungsdatum eine Gültigkeit von 3 Jahren. Anwendungs- und Day-
Spa-Gutscheine besitzen ab Ausstellungsdatum eine Gültigkeit von 1 Jahr. Sollten sich bei 
Anwendungs- und Day-Spa-Gutscheinen zwischenzeitliche Preisanpassungen ergeben, so ist die 
Differenz vor Ort zu entrichten. Der Gutschein wird erst nach erfolgreicher und vollständiger Zahlung 
verschickt. Eine Barauszahlung sowie eine Rückgabe von Gutscheinen ist nicht möglich. Zur 
Gutscheineinlösung ist die Vorlage des ausgedruckten Originalgutscheines vor Ort notwendig.  
 
Konditionen und Stornierungsbedingungen 
Eine kostenfreie Stornierung ist von der gebuchten Aufenthaltsdauer und Rate abhängig. 
Reservierungen, die innerhalb der Standard-Rate getätigt werden, sind nicht mehr kostenfrei 
stornierbar. Zudem ist bei Abschluss der Buchung eine Anzahlung in Höhe von 25 % des 
Gesamtpreises zu leisten. Reservierungen, die innerhalb der Flex-Rate erfolgen, sind bis 3 Tage vor 
Anreise kostenfrei stornierbar. Hierfür ist keine Anzahlung notwendig. Bitte beachten Sie, dass die 
Flex-Rate je nach Verfügbarkeit buchbar ist und nicht ganzjährig zur Verfügung steht. 
 
Das Hotel hat die Wahl, statt einer konkret berechneten Entschädigung eine Rücktrittspauschale 
gegenüber dem Gast geltend zu machen. Die Rücktrittspauschalen sind in Abhängigkeit der jeweiligen 
Rate, Aufenthaltsdauer und Verpflegung festgesetzt. Die Entschädigung beträgt dabei maximal die 
Höhe des zwischen dem Gast und Hotel vertraglich vereinbarten Preises für die von dem Hotel zu 
erbringende Leistung unter Abzug des Wertes der von dem Hotel ersparten Aufwendungen. 
Hier finden Sie Ihre Stornierungsbedingungen für Buchungen ab Reservierungseingang 15. März 2022 
 
Nicht eingenommene Mahlzeiten 
Wir bitten um Ihr Verständnis, dass nicht eingenommene Mahlzeiten nicht erstattet werden. 
 
Parkplätze 
Parkplätze stehen ausreichend zur Verfügung. Ein großzügiger Tiefgaragenstellplatz ist gegen eine 
Gebühr von EUR 11,- buchbar. 
 

https://www.schueles.com/media/40613/3252223.pdf


Rauchen 
Im Interesse der Gesundheit unserer Gäste ist das SCHÜLE’S Gesundheitsresort & Spa ein komplettes 
Nichtraucherhaus. 
 
Reiserücktrittsversicherung 
Wir empfehlen Ihnen den Abschluss einer Reiserücktrittsversicherung über unseren Partner 
Hansemerkur , damit Sie Ihren Wohlfühlaufenthalt bei uns im SCHÜLE'S in Oberstdorf sorglos und 
unbeschwert genießen können. 
Wenn Sie eine Reise nicht antreten können, verlangen die meisten Anbieter die Zahlung des 
Reisepreises in Höhe von bis zu 80 % (Zimmer) bis 90 % (Ferienwohnungen) oder eines wesentlichen 
Teils als Stornogebühr, unabhängig davon, warum Sie die Reise nicht antreten konnten. 
Eine Reiserücktrittskostenversicherung schützt Sie vor diesem finanziellen Verlust und erstattet die 
Stornokosten. 
Klicken Sie einfach auf "Jetzt Reiserücktrittsversicherung abschließen" oder auf das untenstehende 
Hansemerkur-Logo, um die Reiserücktrittsversicherung für Ihren Urlaub in Oberstdorf in wenigen 
Schritten abzuschließen.  

  

 
Sanatorium 
Das Sanatorium SCHÜLE’S Gesundheitsresort & Spa ist nach § 30 GeWo (Gewerbeordnung) eine 
staatlich anerkannte Privatkrankenanstalt und erfüllt die Voraussetzungen nach § 107 SGB V Abs. 2 
für die Durchführung stationärer Heilbehandlungen und ist somit beihilfefähig. Schwerpunktmäßig 
werden folgende Indikationen behandelt: Herz-Kreislauf-Erkrankungen, Erkrankungen des 
Bewegungsapparats, psychosomatische und vegetative Störungen und Stoffwechselerkrankungen. 
Der niedrigste Tagessatz beträgt EUR 176,00 pro Person im Doppelzimmer und EUR 181,00 im 
Einzelzimmer für Unterkunft und Verpflegung. Bei Buchung eines Pauschalangebots ist eine getrennte 
Rechnungserstellung nach Pensionskosten, Kurmitteln und ärztlicher Liquidation nicht möglich. 
 
Vertragsabschluss, -Partner 
Vertragspartner sind das Hotel und der Kunde. Der Vertrag kommt durch die Annahme des Antrags 
des Kunden durch das Hotel zustande. Für den Fall der Buchung über die hoteleigene Homepage 
kommt der Vertrag über Anklicken des Buttons "ZAHLUNGSPFLICHTIG BUCHEN" zustande. 
 
*Weihnachten und Silvester 
In der Zeit vom 21.12. bis 04.01. erwartet unsere Gäste ein ganz besonderes Festtagsprogramm zu 
Weihnachten und Silvester. Wir erlauben uns daher einen Aufschlag auf die Preise der Hochsaison wie 
folgt zu erheben: Weihnachten (21. - 27.12.) € 40,00 pro Nacht/Person und Silvester (27.12. - 04.01.)  € 
60,00 pro Nacht/Person. Zudem ist zum erfolgreichen Abschluss der Buchung eine Anzahlung in Höhe 
von 25 % des Gesamtpreises innerhalb der nächsten 3 Werktage nach Buchungsabschluss zu leisten. 
Erst nach Eingang der Anzahlung ist Ihre Reservierung garantiert und erlangt Ihre Gültigkeit. 
 
Zimmerreservierung 
Die Buchung einer bestimmten Zimmernummer oder Etage ist leider nicht möglich. Wenn Sie ein 
Doppelzimmer als Einzelperson belegen möchten, so ist dies mit einem Aufpreis zwischen EUR 25,- 
und 70,- möglich. Sollte sich in dringenden Fällen (z.B. Erkrankung) das Freiwerden eines Zimmers 
verzögern, so müssen wir uns eine Umbuchung vorbehalten. Die abgebildeten Zimmergrundrisse, 
Bilder und Ausstattungsmerkmale dienen nur der Orientierung. Geringfügige Abweichungen können 
nicht ausgeschlossen werden und berechtigen nicht zur Reklamation. 
 
Zimmerservice 
Zimmerservice für Getränke außerhalb der Minibar - EUR 4,00  
Zimmerservice für Mahlzeiten - EUR 10,00  
 
 
**Preisänderungen, Schreibfehler und Irrtümer sowie Angebotsänderungen vorbehalten.** 
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