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Stornobedingungen
gultig ab Reservierungseingang 15. Marz 2022

Das Hotel hat die Wahl, statt einer konkret berechneten Entschadigung eine
Rucktrittspauschale gegentber dem Gast geltend zu machen. Die Rucktrittspauschalen
sind in den Punkten I.; II.; lll. und IV. der jeweiligen Raten und Zeitrdume festgesetzt.
Die Entschadigung betragt dabei maximal die Hohe des zwischen dem Gast und Hotel
vertraglich vereinbarten Preises fur die von dem Hotel zu erbringende Leistung unter
Abzug des Wertes der von dem Hotel ersparten Aufwendungen.

|. Standard-Rate / Pauschalarrangements

FUr Reservierungen, die innerhalb der Standard-Rate oder eines Pauschalarrangements
schriftlich (per Mail, Fax, oder Brief) oder Uber die SCHULE'S Homepage vorgenommen
wurden, gelten folgende Fristen fUr einen kostenfreien Ricktritt von der Reservierung:

Die Buchung ist nicht mehr kostenfrei stornierbar. Zudem ist zum erfolgreichen Abschluss der
Buchung eine Anzahlung in Hohe von 25 % des Gesamtpreises innerhalb der ndchsten 3
Werktage nach Buchungsabschluss zu leisten. Erst nach Eingang der Anzahlung ist Ihre
Reservierung garantiert und erlangt Ihre Gultigkeit.

Bei Stornierung der Reservierung behalten wir uns vor, folgende Rucktrittspauschale
ZU berechnen:

bei Buchung von Ubernachtung mit/ohne Friihstiick: 90 % des Gesamtpreises
bei Buchung von Ubernachtung mit Verwdhnpension: 80 % des Gesamtpreises
bei Buchung von Pauschalarrangements mit Eigenleistung: 80 % des Gesamtpreises
bei Buchung von Pauschalarrangements mit Fremdleistung: 90 % des Gesamtpreises

Il. Flex-Rate (je nach Verfligbarkeit)

Fir Reservierungen, die innerhalb der Flex-Rate schriftlich (per Mail, Fax, oder Brief) oder Uber
die SCHULE'S Homepage vorgenommen wurden, gelten folgende Fristen fiir einen kostenfreien
Rucktritt von der Reservierung:

kostenfreier Rucktritt bis 3 Tage vor Anreise

Bei nicht rechtzeitigem Rucktritt von der Reservierung behalten wir uns vor, folgende
RuUcktrittspauschale zu berechnen:

bei Buchung von Ubernachtung mit/ohne Friihstiick: 90 % des Gesamtpreises
bei Buchung von Ubernachtung mit Verwdhnpension: 80 % des Gesamtpreises



lll. Festtage — Weihnachten/Silvester

Fir Reservierungen, die Uber die Festtage schriftlich (per Mail, Fax, oder Brief) oder Uber die
SCHULE'S Homepage vorgenommen wurden, gelten besondere Fristen fir einen kostenfreien
Rucktritt von der Reservierung:

bis 30. September des Jahres: kostenfrei stornierbar
bis 31. Oktober des Jahres: 50 % des Gesamtpreises
ab 01. November des Jahres: 80 % des Gesamtpreises

Zudem ist zum erfolgreichen Abschluss der Buchung eine Anzahlung in Hohe von 25 % des
Gesamtpreises innerhalb der ndchsten 3 Werktage nach Buchungsabschluss zu leisten.
Erst nach Eingang der Anzahlung ist Ihre Reservierung garantiert und erlangt Ihre Gultigkeit.

IV. Kur- & RehamaBnahmen

Fir Kur- & RehamaBnahmen, die per Mail, Fax, oder Brief vorgenommen wurden, gilt fUr die
Reservierung ein kostenfreier Rucktritt bis 35 Tagen vor Anreise. Zudem ist zum Abschluss der
Buchung eine Anzahlung in Hohe von 50 % des Gesamtpreises bis zum Anreisetag notwendig.

Bei nicht rechtzeitigem Rucktritt von der Reservierung behalten wir uns vor, folgende
RuUcktrittspauschale zu berechnen:

bei Buchung von Ubernachtung mit Verwdhnpension: 80 % des Gesamtpreises
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